Unternehmensbefragung

Stadt Waldkirch
(Frihjahr 2017)

Bearbeiter:

Josef Rother
Christian Worm
Michael Hauschild

Stadt Waldkirch 1ifli

n Gesellschaft fiir angewandte Kommunallorschung mbH
A

Ockershauser Allee 40b 35037 Marburg
GEFAK

Tel.: +49 6421 1728-0 Fax: +49 6421 1728-28
info@gefak.de www.gefak.de




2 Auswertungsbericht Unternehmensbefragung Stadt Waldkirch Frithjahr 2017

Inhaltsverzeichnis

Inhaltsverzeichnis

Abbildungsverzeichnis

Tabellenverzeichnis

1 Hintergrund, Ziele und Methodik der Untersuchung

1.1 Hintergrund, Ziele und Themen der Befragung

1.2 Zielgruppe der Befragung und Resonanz

2 Struktur der befragten Unternehmen

2.1 Wirtschaftsbereiche

2.2 Kompetenzfelder

2.3 Standortbindung

2.4  Regionale und internationale Markte

2.5 Forschung und Entwicklung, (Hoch-)Schulkooperationen
2.6 Unternehmenskooperationen

3  Standortbewertung der Unternehmen

3.1 Standortzufriedenheit in der Stadt Waldkirch

3.1.1 Absolute Nennungen fir die Zufriedenheit mit den Standortfaktoren
3.2  Wichtigkeit der Standortfaktoren in der Stadt Waldkirch
3.2.1 Gegeniberstellung von Zufriedenheit und Wichtigkeit der Standortfaktoren
3.2.2 Standortstarken und -schwachen in Waldkirch

3.3 Standortzufriedenheit im Vergleich

3.3.1 Standortzufriedenheit im Stadtevergleich

4  Beschaftigtenstruktur und Arbeitskraftebedarf

4.1  Zur Beschaftigtenstruktur

4.2  Arbeitskraftebedarf

4.3 Stellenbesetzungsprobleme

4.4  Betriebliche MaBnahmen zur Fachkraftesicherung

5 Entwicklungspldne und Standortanforderungen

5.1 Mittelfristige Entwicklungsplane der Unternehmen

5.2  Flachenbedarf

5.3 Breitbandversorgung

6  Wirtschaft und Wirtschaftsforderung

6.1 Bekanntheit der Wirtschaftsforderung
6.2 Anforderungen an die Wirtschaftsférderung

7 Handlungsempfehlungen

7.1 Reaktionen auf kritische Standortbewertungen

7.1.1 Handlungsfeld Fachkrafte

7.1.2 Handlungsfeld Wohn- und Gewerbeflachen

7.1.3 Handlungsfeld Breitbandversorgung

7.2  Reaktionen auf negative betriebliche Entwicklungsplane

7.3 Reaktionen auf weitere Anforderungen an die Wirtschaftsférderung

8 Anhang

8.1 Anschreiben
8.2 Fragebogen

OLLVWwoOowoOoNOTOD PP b W WN

[y
=

T T G
000U WER

N
[y

NN NN
g W N

w W wWw w WNNN
g NN N P O 00 0

w w wwww
00NN O U1

w
o

H W
o



Auswertungsbericht Unternehmensbefragung Stadt Waldkirch Friihjahr 2017

Abbildungsverzeichnis

Abbildung 1

Abbildung 2
Abbildung 3
Abbildung 4
Abbildung 5
Abbildung 6
Abbildung 7
Abbildung 8
Abbildung 9
Abbildung 10
Abbildung 11
Abbildung 12
Abbildung 13
Abbildung 14
Abbildung 15
Abbildung 16
Abbildung 17
Abbildung 18
Abbildung 19
Abbildung 20
Abbildung 21
Abbildung 22
Abbildung 23
Abbildung 24
Abbildung 25
Abbildung 26

Beschaftigte nach Wirtschaftsbereichen — Vergleich des Riicklaufs der Befragung
mit der amtlichen Statistik

Zuordnung der Unternehmen zu Kompetenzfeldern
Unternehmenskooperationen — Bestand und Potenzial

Zufriedenheit der Betriebe mit den Standortfaktoren (Mittelwerte)
Zufriedenheit mit den Standortfaktoren nach Wirtschaftsbereichen (Mittelwerte)
Zufriedenheit mit den Standortfaktoren

Wichtigkeit der Standortfaktoren

Bewertung der Standortfaktoren und deren Wichtigkeit (Mittelwerte)
Standortfaktoren: Zufriedenheit und Wichtigkeit (Mittelwerte)

Lage der Vergleichsstadte

Standortbewertung im Stadtevergleich: Leinfelden-Echterdingen
Standortbewertung im Stadtevergleich: Radolfzell

Betriebe mit Arbeitskraftebedarf

Erwartete Schwierigkeiten bei der Stellenbesetzung

Ursachen fir die Stellenbesetzungsprobleme bei Fachkraften

Ursachen fir die Stellenbesetzungsprobleme bei Auszubildenden
Betriebliche MaRnahmen zur Fachkraftesicherung

Betriebe, die Interesse an MalRnahmen zur Fachkraftesicherung haben
Unternehmensplanungen bis 2019

Unternehmen mit Gewerbeflachenbedarf

Gewerbeflachen — Bestand und zusatzlicher Bedarf

Breitbandausstattung und -bedarf

Bekanntheit der Wirtschaftsforderung

Wichtigkeit von Wirtschaftsférderungsaktivitaten

Konkreter Bedarf an Wirtschaftsférderungsaktivitaten

Lage der Betriebe, die ihre Breitbandversorgung (sehr) schlecht bewerten

Tabellenverzeichnis

Tabelle 1
Tabelle 2
Tabelle 3
Tabelle 4
Tabelle 5
Tabelle 6

Ricklauf nach BetriebsgroRe
Unternehmensschwerpunkt der befragten Unternehmen
Ausbildungsbetriebe nach Wirtschaftsbereichen
Arbeitskraftebedarf der nachsten zwolf Monate
Zusatzlicher Gewerbeflachenbedarf

Zusatzlicher Gewerbeflachenbedarf Zeitpunkt

10
11
12
13
15
16
17
18
19
20
22
24
24
25
26
27
29
29
30
31
32
33
34
37

()]

23
30
31



4 Auswertungsbericht Unternehmensbefragung Stadt Waldkirch Frithjahr 2017

1 Hintergrund, Ziele und Methodik der Untersuchung

1.1 Hintergrund, Ziele und Themen der Befragung

Die Stadt Waldkirch hat in der Offensive Stadtmarketing im Jahr 2016 den Aufbau bzw. die Starkung der
stadtischen Wirtschaftsforderung als kurzfristiges Ziel identifiziert. Fur die strategische Ausrichtung dieser
Aufgabe und fir die bedarfsgerechte Ausgestaltung der Services zur Wirtschaftsférderung sind die Stand-
ortbewertungen und -anforderungen der in der Stadt ansassigen Unternehmen von zentraler Bedeutung.
Um eine kundenorientierte Wirtschaftsférderung betreiben zu kénnen, ist ein systematischer Dialog mit
der ortsansassigen Wirtschaft erforderlich. Ein Meilenstein dieses Dialogs ist eine Unternehmensbefra-
gung, die von der GEFAK Gesellschaft fir angewandte Kommunalforschung mbH (Marburg) nun erstmals
im Auftrag der Stadt Waldkirch durchgefiihrt wurde. Die Befragung zielt auf folgende Handlungsfelder der
Wirtschaftsférderung und Stadtentwicklung:

Standortanalyse: Aktuelle Bestandsaufnahme der wirtschaftlichen Strukturen sowie der Standortzufrie-
denheit der Betriebe.

Nachhaltige Stadtentwicklung: Uberpriifung der Positionierung der Stadt in Zukunftsthemen (Fachkréf-
tesicherung, Kompetenzfeldentwicklung, Gewerbeflichenmanagement etc.).

Qualitdtsmanagement: Ermittlung der Anforderungen der Wirtschaft an die Stadtverwaltung.

Kontaktmanagement: Aufbau und Aktualisierung des Datenbestandes fiir die laufende Ansprache der
Unternehmen.

Der Fragebogen (siehe Anhang 8.2) wurde im Marz 2017 mit einem von Oberbiirgermeister und Wirt-
schaftsférderin unterzeichneten Anschreiben sowie einem vorbereiteten Riicksendeumschlag per Brief-
post an rund 330 Unternehmen verschickt. Nicht persénlich angeschriebenen Betrieben wurde liber die
Presse angeboten, sich ebenfalls an der Befragung zu beteiligen.

Um die praktische Verwertbarkeit der Befragungsergebnisse zu gewahrleisten, wurde die Befragung in
nicht-anonymisierter Form durchgefiihrt. Im Anschluss an die Befragung wurden die Befragungsergeb-
nisse mit samtlichen einzelbetrieblichen Angaben an die Wirtschaftsforderung der Stadt Waldkirch tiber-
geben. Damit steht nun — Uber die statistischen Auswertungen hinaus — eine aktuelle und umfassende
Datengrundlage fir die tagliche Arbeit zur Verfligung.

Im Folgenden werden ausgewahlte Ergebnisse dargestellt und einer ersten Analyse unterzogen. Die GE-
FAK hat in jlingster Vergangenheit dhnliche Untersuchungen durchgefiihrt, unter anderem in den Stadten
Leinfelden-Echterdingen und Radolfzell. Aufgrund der identischen Methodik werden die Ergebnisse dieser
Befragungen zur Interpretation einzelner Befragungsaspekte in Waldkirch herangezogen.

1.2 Zielgruppe der Befragung und Resonanz

Der Wirtschaftsférderung war es wichtig, moglichst viele relevante Betriebe zu erreichen. Deshalb wurden
Adressen aller Betriebe ab drei Mitarbeitern aus allen Branchen (iber den Dienstleister beDirect beschafft,
mit dem Datenbestand der Stadt Waldkirch abgeglichen und im Ergebnis rund 330 Betriebe und offentli-
che Einrichtungen angeschrieben. Von den 323 zugestellten Anschreiben haben bis zum Redaktions-
schluss fir die statistische Auswertung 104 Betriebe einen Fragebogen ausgefiillt. Das entspricht einer fir
diese Art von Befragungen sehr guten Riicklaufquote von 32 Prozent. Ein Viertel der Fragebdgen wurden
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Uber das Internet ausgefillt, eine Mehrheit der Betriebe gab also der schriftlichen Befragungsmethode
den Vorzug.

Wenn sich im Folgenden bei der Darstellung der Ergebnisse zu einzelnen Fragen niedrigere Summen als
104 Betriebe ergeben, dann ist dies darauf zurlckzufihren, dass nicht jedes Unternehmen alle Fragen
vollstandig bzw. eindeutig beantwortet hat.

49 Prozent der Fragebdgen stammen von Kleinbetrieben mit weniger als zehn Beschaftigten und weitere
25 Prozent von Betrieben mit zehn bis unter 20 Beschaftigten. Zusammen kommen demnach knapp drei
Viertel (74 %) der Antworten von Betrieben mit weniger als 20 Beschéaftigten. Die sechs Betriebe mit min-
destens 100 Beschaftigten haben einen Anteil am Riicklauf von knapp sechs Prozent.

Tabelle1l Ricklauf nach Betriebsgrofle

BetriebsgroBe* Riicklauf
Unternehmen Anteil

1 - 4 Beschaftigte 20 19,2%
5 - 9 Beschiftigte 31 29,8%
10 - 19 Beschaftigte 26 25,0%
20 - 49 Beschaftigte 9 8,7%
50 - 99 Beschaftigte 6 5,8%
100 und mehr Beschéftigte 6 5,8%
Ohne Angabe 6 5,8%
Summe 104 100,00%

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Waldkirch 2017
*  Beschaftigte am Standort

Die mit dieser Befragung erreichten Betriebe hatten zum 31.12.2016 insgesamt 3.152 Beschaftigte am
angeschriebenen Standort in der Stadt Waldkirch. Die amtliche Statistik weist fiir die Stadt zum 30.6.2016
vorlaufig insgesamt 8.932 sozialversicherungspflichtig Beschaftigte (am Arbeitsort) aus. Durch diese Sta-
tistik werden (im baden-wirttembergischen Durchschnitt) gut 70 Prozent aller Erwerbstatigen erfasst. In
Waldkirch kann demnach von rund 12.800 Erwerbstatigen ausgegangen werden. Damit beziehen sich die
Ergebnisse der Unternehmensbefragung also auf etwa jeden vierten Arbeitsplatz in der Stadt
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2 Struktur der befragten Unternehmen

2.1 Wirtschaftsbereiche

Aus der Zuordnung der antwortenden Betriebe zu einem Unternehmensschwerpunkt lassen sich Aussa-
gen Uber das Gewicht der Wirtschaftsbereiche an den Befragungsergebnissen ableiten. Mit 31 Prozent
hat das Handwerk den gréBten Anteil am Riicklauf. Es folgen die Sonstigen Dienstleistungen (29 %), sowie
mit jeweils 13 Prozent die Industrie und der Einzelhandel (vgl. Tabelle 2).

Tabelle2  Unternehmensschwerpunkt der befragten Unternehmen

Sektor Unternehmen .
Anzahl Anteil
Industrie 13 12,5%
Handwerk 32 30,8 %
Einzelhandel 13 12,5%
GroRRhandel 4 3,8%
Hotellerie / Gastronomie 6 5,8 %
Verkehr 4 3,8%
Landwirtschaft 2 1,9%
Sonstige Dienstleistungen 30 28,8 %
Summe 104 100,0 %

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Waldkirch 2017 (n = 104)

Fasst man die acht abgefragten Unternehmensschwerpunkte zu den drei groRen Wirtschaftsbereichen
der amtlichen Statistik Produzierendes Gewerbe, Handel/Verkehr/Gastgewerbe sowie Sonstige Dienst-
leistungen zusammen und wertet fir diese den Anteil der Beschéftigten (am Standort) der antworten-
den Unternehmen aus, so zeigt sich, dass die Befragungsstichprobe von der Verteilung der Beschaftigten
laut amtlicher Statistik abweicht. Das produzierende Gewerbe ist an der Befragung mit 54 Prozent un-
terreprasentiert, wahrend Handel, Gastgewerbe und Verkehr iberreprasentiert sind (Abbildung 1).
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Abbildung 1  Beschiftigte nach Wirtschaftsbereichen — Vergleich des Riicklaufs der Befragung mit der
amtlichen Statistik

Anteil der Beschéaftigten* Anteil der Beschaftigten** am 30.6.2016
der antwortenden Unternehmen laut amtlicher Statistik

28% 27%

&

® Produzierendes Gewerbe = Handel, Gastgewerbe, Verkehr Sonstige Dienstleistung © GEFAK mbH 2017

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Waldkirch (n = 104) & Statistisches Landesamt Baden-Wirttemberg
*  Unternehmensschwerpunkte und Beschaftigte am Standort
** nur sozialversicherungspflichtig Beschaftigte; vorlaufige Zahlen fur 2016

2.2 Kompetenzfelder

Zur Ermittlung der ortlichen Kompetenzstruktur wurden die Unternehmen gebeten, sich zu 15 ausgewahl-
ten Branchen bzw. Technologiefeldern zuzuordnen, wobei Mehrfachzuordnungen maoglich waren. Diese
Zuordnung ist fiir die Wirtschaftsforderung deshalb von Interesse, weil sie nicht der tblichen Einordnung
eines Unternehmens zu einem Wirtschaftszweig entspricht (z.B. Maschinenbau oder Architektur- und In-
genieurbiiro), denn diese sagt oftmals wenig Uber die fachliche Ausrichtung des Unternehmens aus. Die
hier vorgenommene Zuordnung ermoglicht demgegeniiber einen Einblick in bestehende — oder aber auch
potenzielle — Bausteine einer Wertschdpfungskette innerhalb der Stadt.

Mit 28 Nennungen wird der Handel am haufigsten genannt, gefolgt von der Bauwirtschaft (24). Alle wei-
teren Kompetenzfelder haben weniger als 12 Nennungen (vgl. Abbildung 2)
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Abbildung 2  Zuordnung der Unternehmen zu Kompetenzfeldern

Handel
Bavwirtschaf
Gesundheitswirtschaft _ 11 (10,7 %)
Automobilindustrie / Zulieferer _ 11 (10,7 %)
Freie Berufe [N 10 (9,7 %)
Elektrotechnik & Elektronik [N 8 (7,8%)
Umwelt- und Energietechnik _ 7 (6,8 %)
Maschinenbau / Produktionstechnik _ 7 (6,8%)
Finanzdienstleistungen || 6 (5.8%)
Logistik und Transport - 5 (4,9 %)
Gastronomie / Hotellerie - 5(4,9%)
Landwirtschaft - 4(3,9%)
Biotechnologie / Medizintechnik - 4(3,9%)

Unternehmensberatung - 2(1,9%)

© GEFAK mbH 2017

Informations- und
1) T T T
Kommunikationstechnologie - 2(1,9%)

0 5 10 15 20 25
Anzahl (Anteil) der Betriebe

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Waldkirch 2017 (n = 103; Mehrfachantworten)
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2.3 Standortbindung

Die allermeisten der antwortenden Betriebe (89 %) haben ihren Hauptsitz in Waldkirch. Bei 11 Betrieben
(11 %) mit rund 500 Beschéftigten handelt es sich um Zweigniederlassungen. Uber 90 Prozent dieser Be-
schéaftigten konzentrieren sich auf vier Betriebe mit mehr als 50 Beschaftigten. Entscheidungen tber zu-
mindest einen Teil der 500 Arbeitsplatze fallen wahrscheinlich auRerhalb der Stadt.

2.4 Regionale und internationale Markte

Die Region Freiburg ist fiir viele Betriebe erwartungsgemaR der wichtigste Absatzmarkt. 75 Prozent der
antwortenden Betriebe erwirtschaften mindestens die Halfte ihres Umsatzes innerhalb der Region. Das
Gbrige Baden-Wirttemberg spielt zwar fir fast 60 Prozent der Betriebe eine Rolle als Absatzmarkt, in der
Regel jedoch mit eher geringen Umsatzanteilen. Lediglich sieben Betriebe erwirtschaften dort mindestens
die Halfte ihres Umsatzes. Ins restliche Bundesgebiet liefert mit 40 Betrieben weniger als die Halfte (45 %)
einen Teil ihrer Produkte bzw. Dienstleistungen, bei sieben Betrieben macht das mindestens 50 Prozent
ihres Umsatzes aus.

24 Betriebe und damit etwas mehr als ein Viertel liefert einen Teil seiner Produkte bzw. Dienstleistungen
ins Ausland. Zwei Betriebe mit zusammen Uber 321 Beschéftigten erwirtschaften mindestens die Halfte
ihres Umsatzes im Ausland.

Der derzeit wichtigste Auslandsmarkt fiir die befragten Unternehmen ist mit 12 Nennungen die Schweiz,
gefolgt von Frankreich (9), Osterreich (5) und den Vereinigten Staaten (5). 16 weitere Nennungen betref-
fen andere europaische Lander oder Europa allgemein, der asiatische Raum wird achtmal genannt.

2.5 Forschung und Entwicklung, (Hoch-)Schulkooperationen

13 Betriebe geben an, in Waldkirch Forschung und Entwicklung (F&E) zu betreiben. In einer zunehmend
auf Wissen und Innovationen basierenden Wirtschaft werden daneben die Kontakte der Unternehmen
zu Hochschulen und sonstigen Forschungs- und Technologieeinrichtungen als besonders wichtig erach-
tet. Von den befragten Unternehmen geben 19 an, bereits solche Kontakte zu pflegen. Bezogen auf die
97 Betriebe, die diese Frage beantwortet haben, entspricht das einem eher geringen Anteil von 20 Pro-
zent. Weitere 16 Betriebe, die derzeit keine solchen Kontakte haben, bekunden ein Interesse daran. Die
bestehenden Hochschulkontakte sind eher regional gepragt, es werden die Universitat und weitere In-
stitutionen in Freiburg und sowie die DHBW Villingen-Schwenningen und Lérrach genannt.

Bereits 36 der befragten Unternehmen haben Angebote fiir Studierende wie ein Duales Studium, Prakti-
kumsplatze oder Abschlussarbeiten. Dies ist vor dem Hintergrund der allgegenwartigen Diskussion um
den drohenden Fachkraftemangel ein erfreulicher Wert. Weitere elf Betriebe zeigen erstmals Interesse
diese Ausbildungsinstrumente anzubieten.

Die Moglichkeit, das Unternehmen (ber direkte Schulkontakte bei potenziellen Auszubildenden bekannt
zu machen, nutzen derzeit 62 Betriebe. Hier sind 15 Betriebe an einer erstmaligen Kooperation interes-
siert.

2.6 Unternehmenskooperationen

Knapp 59 Prozent der antwortenden Betriebe kooperieren bereits mit anderen Unternehmen in Wald-
kirch. Die haufigsten Kooperationsfelder sind Werbung (29 Nennungen), Energiebeschaffung (27) sowie
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Presse und Offentlichkeitsarbeit (23). Mehr als die Hilfte (51 %) der Betriebe kann sich eine Zusammen-
arbeit mit anderen Unternehmen in der Stadt vorstellen, darunter 19 Unternehmen, die keine beste-
hende Kooperation angeben.

Die gréRten Kooperationspotenziale stecken in der Weiterbildung/Qualifizierung (23), der Mitarbei-
terrekrutierung (23) und der Ausbildung (21). In diesen Kooperationsfeldern gibt es mehr Interessenten
als Betriebe mit bestehenden Kooperationen, aber auch die anderen Felder wie z.B. Messen oder For-
schung & Entwicklung zeigen Potenzial (vgl. Abbildung 3).

Abbildung3  Unternehmenskooperationen — Bestand und Potenzial

I mmmmmmmmmm—m———— 61 (58,7 %)

Kooperation insgesamt 53 (51,0 %)
29 (47,5 %)
Werbung 15 (28,3 %)
. 27 (44,3 %)
Energiebeschaffung 15 (28,3 %)
- . . . 23 (37,7 %)
Presse und Offentlichkeitsarbeit 19 (35,8 %)
. I 18 (29,5 %)
Einkauf 12 (22,6 %)

. N 16 (26,2 %)
Ausbildung 21 (39,6 %)
. I 14 (23,0 %)
Produktion 7 (13,2 %)

. I 12 (19,7 %)
Energieerzeugung 14 (26,4 %)

. . . I 11 (18,0 %)
Mitarbeiterrekrutierung 23 (43,4 %)

10 (164 %)
Vertrieb 11 (20,8 %)

. . - I 9 (14,8 %)
Weiterbildung / Qualifizierung 23 (43,4 %)

. . N 9 (14,8 %)
Maschinen / Geratenutzung 10(18,9 %)

L. N 9 (14,8 %)
Transport / Logistik 12(22,6 %)
. 7 (11,5 %)
Messen 15 (28,3 %) vorstellbar

. M 2(33%)
Forschung und Entwicklung 10 (18,9 %) © GEFAK mbH 2017‘

M bestehend

0 10 20 30 40 50 60
Anzahl (Antei) der Betriebe

Quelle:  Unternehmensbefragung Waldkirch 2017 (n = 104; Mehrfachantworten)
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3 Standortbewertung der Unternehmen

3.1 Standortzufriedenheit in der Stadt Waldkirch

Zur Bewertung der Stadt Waldkirch als Wirtschaftsstandort wurden die Betriebe gebeten, ihre Einschat-
zung zu 22 einzelnen Standortfaktoren auf einer Skala von 1 (sehr gut) bis 5 (sehr schlecht) abzugeben.
Die Mittelwerte dieser Noten schwanken je nach Standortfaktor zwischen 2,2 und 3,6. Damit verfiigt die
Stadt (iber ausgepragte Starken und auch ausgepragte Standortschwachen. Die Gesamtzufriedenheit mit
dem Standort wird mit 2,3 als gut bewertet.

Den besten Wert aller abgefragten Standortfaktoren erhilt die Uberregionale StraRenanbindung mit ei-
nem Mittelwert von 2,20. Es folgen das Schulangebot und die ortliche Verkehrsanbindung (StralRe) mit
2,22 bzw. 2,24.

Am kritischsten wird das Preisniveau der Wohnflachen (3,6) und die Verfiigbarkeit von qualifizierten Ar-
beitskraften bewertet (3,5). Die Gewerbesteuer, die Verfligbarkeit und das Preisniveau der Gewerbefla-
chen sowie die Verfligbarkeit von Wohnflachen folgen mit Werten zwischen 3,3 und 3,4. Die Internetan-
bindung / Breitbandversorgung und die Verflgbarkeit von sonstigen Arbeitskraften werden mit 3,2 nur
geringfigig schlechter als befriedigend bewertet.

Die Ubrigen Standortfaktoren erhalten Bewertungen zwischen 2,2 und 2,9 (vgl. Abbildung 4)

Abbildung 4  Zufriedenheit der Betriebe mit den Standortfaktoren (Mittelwerte)

Uberregionale StraBenanbindung 2,20
Uberregionale Schienenanbindung
Ortliche Verkehrsanbindung (StraRe)
Offentlicher Nahverkehr (Bus / Bahn)
Néhe zu Hauptlieferanten

2,24

2,31

Nahe zu Hauptkunden 2,41
Verfiligbarkeit von Gewerbeflachen

Preisniveau der Gewerbeflachen
Internetanbindung / Breitbandversorgung
Verfiligbarkeit von Wohnflachen

Preisniveau der Wohnfldachen

Verfiligbarkeit von qualifizierten Arbeitskraften
Verfiligbarkeit von sonstigen Arbeitskraften
Nahe zu Hochschulen / Forschungseinrichtungen
Ausbildungsangebote

Weiterbildungsangebote

Schulangebot
1 = sehr gut

Kinderbetreuungsangebote (Krippe, Kita)
Kultur- und Freizeitangebot
Gewerbesteuer

Service der Stadtverwaltung Waldkirch
Gesamtzufriedenheit mit dem Standort

1,00

bis

5 = sehr schlecht
Zufriedenheit
==== Mittelwert

© GEFAK mbH 2017

3,32

2,26
T

2,00 250 3,00 350 4,00 4,50 5,00
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Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Waldkirch 2017 (80 <= n <= 99)

Eine nach den Wirtschaftsbereichen differenzierte Betrachtung zeigt bei vielen Standortfaktoren eine
weitgehende Ubereinstimmung (vgl. Abbildung 5). Auffillige Abweichungen gibt es (exemplarisch) bei
den folgenden Standortfaktoren:

Die Industrie bewertet die liberregionale Schienenanbindung schlechter als die anderen Wirtschaftsbe-
reiche. Im Vergleich ist das Handwerk mit der Verfligbarkeit von Gewerbeflachen weniger zufrieden. Glei-
ches gilt flr das Preisniveau der Gewerbeflachen, wo neben dem Handwerk auch die Dienstleister etwas
unzufriedener sind als die anderen Wirtschaftsbereiche. Gro3- und Einzelhandel sind mit den Aus- und
Weiterbildungsangeboten und auch mit dem Schulangebot deutlich weniger zufrieden, die Gewerbe-
steuer wird vom Handwerk kritischer bewertet als vom Rest.

Abbildung 5  Zufriedenheit mit den Standortfaktoren nach Wirtschaftsbereichen (Mittelwerte)
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Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Waldkirch 2017
Wegen zu geringer Fallzahlen Zusammenfassung von Einzelhandel (9 <= n <= 13) und GroBhandel (3 <= n <= 4) und ohne Hotellerie /
Gastronomie (3 <= n <= 6), Verkehr (2 <= n <= 4) und Landwirtschaft (1 <= n <= 2)
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3.1.1 Absolute Nennungen fiir die Zufriedenheit mit den Standortfaktoren

Neben der Betrachtung der Mittelwerte ist es sinnvoll, auch die Anzahl der absoluten Nennungen zu be-
achten, um die fiir einzelne Unternehmen besonders kritischen Standortfaktoren erkennen zu kénnen.
Die Befragungsergebnisse stehen der Wirtschaftsférderung einzelbetrieblich zur Verfligung. Dadurch ist
es moglich, unzufriedene Unternehmen zu identifizieren und gezielt anzusprechen (vgl. Abbildung 6).

Abbildung 6  Zufriedenheit mit den Standortfaktoren
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Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Waldkirch 2017 (80 <= n <= 99) — Sortierung nach Summe aus 1 + 2
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3.2 Wichtigkeit der Standortfaktoren in der Stadt Waldkirch

Ob die (Un-)Zufriedenheit der Betriebe mit einem Standortfaktor Konsequenzen fiir die weitere Stadtent-
wicklungsplanung haben sollte, hdangt nicht zuletzt davon ab, wie wichtig dieser Standortfaktor fiir die
Betriebe ist. Abbildung 7 zeigt, dass die wichtigsten Standortfaktoren die Verflgbarkeit von qualifizierten
Arbeitskraften, die Breitbandversorgung und die Ortliche Verkehrsanbindung (StraRe) sind. Jeweils deut-
lich mehr als die Hélfte der antwortenden Betriebe halten die Verfligbarkeit von qualifizierten Arbeits-
kraften und die Breitbandversorgung fiir sehr wichtig. Dazu kommen jeweils eine groRere Zahl Betriebe
die den jeweiligen Standortfaktor fiir wichtig halten. Das gleiche gilt, wenn auch mit weniger auf der Nen-
nung in der Kategorie ,sehr wichtig” fir die ortliche Verkehrsanbindung (StralRe). Von den 23 Betrieben
denen das Preisniveau der Gewerbeflachen sehr wichtig ist, haben finf Gewerbeflachenbedarf (vgl. auch
Kapitel 5.2).
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Abbildung 7  Wichtigkeit der Standortfaktoren
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Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Waldkirch 2017 (82 <= n <= 99) — Sortierung nach Summe aus 1 + 2

3.2.1 Gegeniiberstellung von Zufriedenheit und Wichtigkeit der Standortfaktoren

Eine Gegenlberstellung der Wichtigkeit mit den Zufriedenheitswerten der Standortfaktoren (vgl. Abbil-
dung 8) zeigt, dass es bei einigen Faktoren eine groRe Diskrepanz zwischen ihrer Bedeutung und der Zu-
friedenheit gibt. Bei den Standortfaktoren, wo die Wichtigkeit deutlich ,héher” ist als die Zufriedenheit,
ist ein Handlungsbedarf zu vermuten. Das trifft sehr deutlich flir das Angebot an qualifizierten Arbeits-
kraften sowie die Internet- und Breitbandversorgung zu. Weniger ausgepragt, aber immer noch deutlich
sichtbar ist die Diskrepanz bei der Verfligbarkeit und dem Preisniveau der Wohn- und Gewerbeflachen.
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Kleinere Abweichungen gibt es bei der der ortlichen StraRenanbindung, der Gewerbesteuer und dem Ser-

vice der Stadtverwaltung.

Abbildung 8 Bewertung der Standortfaktoren und deren Wichtigkeit (Mittelwerte)
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Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Waldkirch 2017

3.2.2 Standortstarken und -schwachen in Waldkirch
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© GEFAK mbH 2017
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In Abbildung 9 sind Zufriedenheit und Wichtigkeit in anderer Weise dargestellt. In der oberen Halfte ste-
hen die wichtigeren Standortfaktoren. Dabei ist im linken oberen Quadranten (wichtig/geringere Zufrie-
denheit) die Verfligbarkeit von qualifizierten Arbeitskraften und die Breitbandversorgung als die groRRten
Herausforderungen fiir die Weiterentwicklung der Stadt als Wirtschaftsstandort zu erkennen. Ansonsten
beinhaltet dieser Quadrant noch die Verfligbarkeit von sonstigen Arbeitskraften, die Gewerbesteuer und

das Thema Gewerbe- und Wohnflachen.

Der rechte obere Quadrant zeigt mit der Ortlichen Verkehrsanbindung (StraRe), der Ndhe zum Hauptkun-
den, dem Service der Stadtverwaltung, dem 6ffentlichen Nahverkehr und der tGberregionalen StralRenan-
bindung die Standortstarken der Stadt, die aufgrund ihrer grolSen Bedeutung — trotz guter Zufriedenheits-
werte — soweit im Einflussbereich der Stadt kontinuierlich bearbeitet werden sollten.
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Abbildung9  Standortfaktoren: Zufriedenheit und Wichtigkeit (Mittelwerte)
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Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Waldkirch 2017 (80 <= n <= 99 fiir die Zufriedenheit und 82 <= n <= 99 fiir die Wichtigkeit)
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3.3 Standortzufriedenheit im Vergleich
3.3.1 Standortzufriedenheit im Stadtevergleich

Im Folgenden werden die Standorteinschatzungen der Unternehmen in der Stadt Waldkirch mit den von
der GEFAK mit der gleichen Methodik erhobenen Befragungsergebnissen in anderen Stadten (vgl. Abbil-
dung 10) verglichen.

Abbildung 10 Lage der Vergleichsstadte
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Quelle:  ROB 2000, verandert; Einwohnerzahlen: Wikipedia, Stand 31.12.2015, Zugriff 06.06.2017

Abbildung 11 zeigt zunachst den Vergleich mit der Stadt Leinfelden-Echterdingen, die im Speckgiirtel von
Stuttgart liegt. In diesem Vergleich ist gut erkennbar, dass Waldkirch aufgrund seiner etwas weniger zent-
ralen Lage im Nachteil ist. Lediglich das Preisniveau der Wohn- und Gewerbeflachen wird etwas besser
bewertet.
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Abbildung 11 Standortbewertung im Stadtevergleich: Leinfelden-Echterdingen
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Quelle:
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Unternehmensbefragungen Waldkirch 2017 und Leinfelden-Echterdingen 2014

Zur besseren Vergleichbarkeit wurden jeweils nur Betriebe mit 5-999 Beschaftigten berlicksichtigt.
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Im Vergleich mit der raumstrukturell ahnlicher gelegenen Stadt Radolfzell (Abbildung 12) fallt zunachst
die sehr unterschiedliche Bewertung der Breitbandversorgung auf. Ebenso schneidet Radolfzell bei der
Verfligbarkeit und dem Preisniveau der Gewerbeflachen etwas besser ab. In Waldkirch werden die Ver-
fligbarkeit von Arbeitskraften, der gesamte Aus- und Weiterbildungsbereich sowie die Kinderbetreuungs-
angebote besser bewertet. Auch den Service der Stadtverwaltung und die Gesamtzufriedenheit mit dem
Standort sehen die Unternehmen in Waldkirch positiver.

Abbildung 12 Standortbewertung im Stadtevergleich: Radolfzell
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Quelle:  Unternehmensbefragungen Waldkirch 2017 und Landkreis Konstanz 2016
Zur besseren Vergleichbarkeit wurden jeweils nur Betriebe mit 5-999 Beschéftigten beriicksichtigt.
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4 Beschaftigtenstruktur und Arbeitskraftebedarf

4.1 Zur Beschaftigtenstruktur

Die folgenden Auswertungen beziehen sich auf die 96 Betriebe mit detaillierten Beschaftigtenangaben.
Diese boten zum Stichtag 31.12.2016 an der angeschriebenen Betriebsstatte 3.152 Arbeitsplatze (ein-
schlieBlich Auszubildende). 34 Prozent der hier erfassten Arbeitspldtze entfallen auf Frauen (zum Ver-
gleich: Die Frauenquote an den sozialversicherungspflichtig Beschaftigten in Waldkirch lag im Jahr 2016
laut amtlicher Statistik bei 44 Prozent). Der Anteil der Teilzeitbeschaftigten liegt insgesamt bei 17 Prozent,
zeigt aber bei den Geschlechtern eine deutliche Spreizung: knapp 30 Prozent der Frauen arbeiten in Teil-
zeit, bei den Mannern sind es dagegen nur knapp elf Prozent.

Im Handwerk sind sowohl der Frauenanteil (20 %) als auch die Teilzeitquote (12 %) deutlich niedriger als
in den anderen Sektoren. Ein dhnliches Bild zeigt sich in der Industrie mit einer Frauenquote von 31 Pro-
zent und einer Teilzeitquote von rund elf Prozent. Den héchsten Anteil an Arbeitnehmerinnen hat der
Einzelhandel, hier liegt die Frauenquote bei 61 Prozent; die sonstigen Dienstleistungen kommen auf 53
und die Hotellerie/Gastronomie auf 43 Prozent.

Uber alle Sektoren hinweg ist eine deutliche Spreizung der Teilzeitquote zwischen Mannern und Frauen
sichtbar, besonders im Handwerk (Teilzeitquote Frauen: 53 %, Manner: 2 %), in der Hotellerie / Gastro-
nomie (Teilzeitquote Frauen: 75 %, Méanner: 32 %) und den sonstigen Dienstleistungen (Teilzeitquote
Frauen: 48 %, Manner: 15 %) ist das Phdanomen deutlich sichtbar.

Am 31.12.2016 waren in 41 antwortenden Unternehmen insgesamt 231 Auszubildende beschaftigt. Da-
mit bilden 42 Prozent der befragten Betriebe aus. Die Bedeutung der betrieblichen Ausbildung in den
einzelnen Wirtschaftsbereichen zeigt Tabelle 3

Tabelle 3 Ausbildungsbetriebe nach Wirtschaftsbereichen
Ausbildungs- Anteil* Auszubildende pro  Anteil Azubis an allen Be-
betriebe Ausbildungsbetrieb schiftigten des Sektors
Industrie (n = 12) 7 58,3 % 13,4 6,3 %
Handwerk (n =32) 20 62,5 % 2,7 11,7 %
Einzelhandel (n = 13) 3 23,1% 7,0 6,9 %
GroBhandel (n = 4) 1 25,0 % 5,0 7,6 %
Hotellerie / Gastronomie (n = 6) 1 16,7 % 3,0 4,6 %
Verkehr (n = 4) 0 0,0% 0,0 0,0%
Landwirtschaft (n = 1) 1 100,0 % 1,0 12,5%
Sonstige Dienstleistungen (n = 26) 8 30,8 % 6,6 6,5 %
Summe gesamt: 41 41,8 % 5,6 7,0 %

Quelle:  Unternehmensbefragung Waldkirch 2017 (n = 96 = Betriebe mit Angabe , Beschaftigte am Standort”)
*  Anteil der Ausbildungsbetriebe an allen Betrieben des jeweiligen Wirtschaftsbereichs mit Beschéaftigtenangaben

Der Anteil der Auszubildenden an allen Beschéftigten liegt bei 7 Prozent. Allerdings gibt es auch hier deut-
liche Unterschiede zwischen den einzelnen Sektoren. Die hochste Ausbildungsquote hat mit knapp
zwolf Prozent das Handwerk, die anderen Sektoren folgen mit deutlichem Abstand.
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16 Betriebe geben an, dass sie insgesamt 56 Menschen mit Behinderung beschéaftigen. Gemessen an den
insgesamt 1.915 Menschen die in diesen Betrieben arbeiten sind das knapp drei Prozent.

4.2 Arbeitskraftebedarf

66 Betriebe, also knapp 64 Prozent der antwortenden Unternehmen, haben in den nachsten zwolf Mona-
ten Bedarf an zusatzlichen Arbeitskraften. Deutlich mehr als die Halfte dieser Betriebe bendtigt Auszubil-
dende und gelernte Arbeitskrafte im gewerblich-technischen Bereich (vgl. Abbildung 13).

Abbildung 13 Betriebe mit Arbeitskraftebedarf
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Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Waldkirch (n = 104; Mehrfachantworten)

Die 29 Betriebe, die ihren Arbeitskraftebedarf quantifiziert haben, wollen innerhalb dieser Jahresfrist rund
159 zusétzliche Stellen besetzen. Den grofRten Anteil daran haben mit einem Bedarf von 37 Personen die
Auszubildenden gefolgt von 35 Stellen fiir gelernte Arbeitskrafte im gewerblich / technischen Bereich.
Auch fiir andere Arbeitskrafte finden sich einige zu besetzenden Stellen (vgl. Tabelle 4).
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Tabelle 4 Arbeitskraftebedarf der nachsten zwolf Monate

Arbeitskrifte Unternehmen mit Unternehmen, die den Bedarf Summierter
Bedarf quantifiziert haben Arbeitskraftebedarf

Hochschulabsolventen 8 6 22

Gelernte Arbeitskrafte

gewerblich / technisch 38 15 3

Gelern.’.ce Arbeltskrafte 16 3 14

kaufmannisch

Gele.rthcle Arbeltsk.rafte 10 4 34

medizinisch / sozial

Ungelernte Arbeitskrafte 15 5 17

Auszubildende 42 17 37

Summe: 66* 29* 159

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Waldkirch 2017 (n = 66 fiir allgemeinen Bedarf und n = 29 fiir quantifizierten Bedarf)
*  Uberschneidungsfrei

Zusatzlich wurde abgefragt, welche beruflichen Qualifikationen von den Unternehmen gesucht werden.
Diese Angaben stehen einzelbetrieblich zur Verfligung.

Die aktuelle Fliichtlingssituation in Deutschland bietet unter Umstanden die Chance zur Rekrutierung von
Fachkraften. 20 Betriebe geben an, dass sie aktuell Fliichtlinge beschaftigen oder dies in der Vergangen-
heit getan haben. Uberwiegend handelt es sich hier um Praktika (13 Nennungen) aber immerhin drei Be-
triebe scheinen je mindestens einen Ausbildungsplatz und sechs Betriebe je mindestens eine vakante
Stelle besetzt zu haben.

4.3 Stellenbesetzungsprobleme

Fir die Zukunft erwarten 41 Betriebe bei der Besetzung geplanter Stellen sicher Probleme, das sind mehr
als 60 Prozent der 66 Betriebe mit Arbeitskraftebedarf. Die meisten Schwierigkeiten bei der Stellenbeset-
zung werden bei gewerblich-technischen Fachkriften erwartet. Uber 70 Prozent der antwortenden Be-
triebe gehen fest davon aus, bei dieser Zielgruppe Probleme zu bekommen. Weitere 20 Prozent erwarten
eventuell Probleme. Abbildung 14 zeigt, dass die Unternehmen auch bei der Besetzung von Stellen in den
anderen Berufsgruppen Sorgen haben.
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Abbildung 14 Erwartete Schwierigkeiten bei der Stellenbesetzung

Gelernte Arbeitskrafte gewerblich / technisch “ 7

Gelernte Arbeitskrafte medizinisch / sozial

Auszubildende 18 14

Ungelernte Arbeitskrafte 5

Gelernte Arbeitskrafte kaufmannisch

Hochschulabsolventen

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Anzahl bzw. Anteil der Betriebe

Hja eventuell ™ nein © GEFAK mbH 2017

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Waldkirch 2017 (n = 41; Mehrfachantworten)

Fir die Probleme bei der Rekrutierung von Fachkraften fihren tber 80 Prozent der antwortenden Be-
triebe die fehlende Qualifikation und weitere 60 Prozent den zu teuren Wohnraum an. 50 Prozent sehen
auch in der fehlenden Attraktivitdt des Berufsbildes eine Ursache. Die anderen Griinde fir die Schwierig-
keiten bei der Stellenbesetzung folgen mit etwas Abstand, haben aber durchaus eine hohe Zahl an abso-
luten Nennungen (vgl. Abbildung 15).

Abbildung 15 Ursachen fir die Stellenbesetzungsprobleme bei Fachkraften

Bewerber haben nicht die erforderliche Qualifikation
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W ja mpein  © GEFAK mbH 2017

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Waldkirch 2017 (n = 80; Mehrfachantworten)
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Bei der Suche nach Auszubildenden sind ebenfalls die fehlenden Qualifikationen und die fehlende Attrak-
tivitat des Berufsbildes bedeutende Ursachen, zudem scheint auch hier der teure Wohnraum ein Problem
zu sein. Andere Ursachen spielen eine untergeordnete Rolle (vgl. Abbildung 16).

Abbildung 16 Ursachen fir die Stellenbesetzungsprobleme bei Auszubildenden

Bewerber haben nicht die erforderliche Qualifikation “
Bewerber sind nicht zu einem Ortswechsel hierher
.
bereit
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Anzahl bzw. Anteil der Betriebe
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Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Waldkirch 2017 (n = 56; Mehrfachantworten)

4.4 Betriebliche MaBnahmen zur Fachkraftesicherung

Die mit Abstand am hdufigsten genannte betriebliche MalRnahme zur Sicherung des Fachkraftebedarfs ist
die Weiterbildung. 80 Prozent der Betriebe setzen bereits darauf, einige weitere planen die Einfiihrung.
Es folgt die flexible Arbeitszeitgestaltung in knapp 68 Prozent der Betriebe. Jeweils mehr als die Halfte der
Betriebe erhoht die Léhne bzw. setzt auf Ausbildung oder das duale Studium. Auch eine gezielte Offent-
lichkeitsarbeit wird von etwas weniger als der Halfte der Betriebe als Instrument zur Fachkraftesicherung
genutzt (vgl. Abbildung 17).
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Abbildung 17 Betriebliche MalRnahmen zur Fachkraftesicherung
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Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Waldkirch 2017 (n = 87; Mehrfachantworten)

In diesen Zahlen kommt die Einsicht der Unternehmer zum Ausdruck, dass es einer Vielzahl von MaRRnah-
men bedarf, um dem knapper werdenden Pool der Fachkrafte zu begegnen. Es wird in Aus- und Weiter-
bildung investiert, um den eigenen Fachkraftebedarf zumindest teilweise aus dem eigenen Mitarbeiter-
stamm zu decken. Zusatzlich wird das Arbeitsumfeld generell attraktiver gestaltet und man geht ergan-
zend auf die Bedirfnisse spezieller Zielgruppen ein (dltere Arbeitnehmer, Menschen mit Einschrankun-
gen) oder schafft Mobilitdtsangebote. Zuriickhaltend sind die Betriebe mit betrieblichen Angeboten zur
Kinderbetreuung, obwohl diese ein wichtiger Baustein fiir eine groRere Familienfreundlichkeit des Be-
triebs sein kann. In diesem Zusammenhang ist es erfreulich, dass einige Betriebe sich an den Kosten der
Kinderbetreuung beteiligen oder bei der Pflege von Angehdrigen unterstiitzen.

Mit der Befragung konnten einige Betriebe identifiziert werden, die an innovativeren MaRnahmen Inte-
resse zeigen und — gegebenenfalls auch betriebsiibergreifend — dazu weiter informiert werden kénnten.
So zeigen funf Betriebe Interesse am Thema Ausbildung / Duales Studium, weitere fiinf planen bereits
dieses Instrument einzusetzen. Weitere 14 Betriebe planen eine betriebliche Gesundheitsforderung, In-
teresse hierflir bekundet ein Betrieb (vgl. Abbildung 18).
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Abbildung 18 Betriebe, die Interesse an MaBnahmen zur Fachkraftesicherung haben
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5 Entwicklungsplane und Standortanforderungen

5.1 Mittelfristige Entwicklungsplane der Unternehmen

Die Entwicklungspldane der Unternehmen sind insgesamt sehr dynamisch. Es gibt mehr Unternehmen mit
expansiven Entwicklungsplanen in den kommenden drei Jahren als Unternehmen, die in diesem Zeitraum
SchrumpfungsmaBnahmen planen. Weil im Rahmen der Befragung keine genauen Angaben (z.B. Investi-
tionsvolumen, Anzahl geplanter Entlassungen etc.) moglich waren, kdnnen aus den vorliegenden Zahlen
keine , Nettoeffekte” berechnet werden. Aulerdem ist zu beachten, dass diese sensible Frage nicht alle
Befragten beantwortet haben. Die folgenden prozentualen Angaben beziehen sich also auf eine kleinere
Teilmenge.

61 Prozent der hier antwortenden Unternehmen planen eine Standortmodernisierung bzw. Instandhal-
tungsmalinahmen, 58 Prozent beabsichtigen die Neueinstellung von Beschaftigten. 40 bzw. 36 Prozent
der Betriebe wollen neue Dienstleistungen oder Produkte einflihren oder Prozesse optimieren bzw. neue
Verfahren einfiihren (vgl. Abbildung 19).

Den 53 Betrieben, die Neueinstellungen planen, steht nur ein gréRerer Betrieb gegeniiber, welcher einen
Personalabbau vorsieht.

Zwolf Betriebe mit Gber 500 Beschaftigten planen eine Standorterweiterung bzw. Filialisierung. Eine
Standortverlagerung innerhalb Waldkirchs planen zehn Unternehmen, eine Standortverlagerung von
Waldkirch weg ziehen acht Betriebe mit insgesamt rund 50 Beschéftigten in Betracht. Eine Standortschlie-
Bung erwdgen zwei Kleinbetriebe mit jeweils unter 20 Beschaftigten.

15 Betriebe mit rund 190 Beschéftigten wollen in den kommenden drei Jahren ihren Betrieb an einen
Nachfolger iibergeben.

Aufgrund der Befragung in nicht-anonymer Form sind der Wirtschaftsférderung die jeweiligen Betriebe
bekannt, sodass eine gezielte Ansprache moglich ist.
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Abbildung 19 Unternehmensplanungen bis 2019
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Standortverlagerung auRerhalb von Waldkirch | 8 8.7 %)
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Abbau der Beschéftigtenzahl I 1(1,1%) © GEFAKmbH 2017
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Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Waldkirch 2017 (n = 92; Mehrfachantworten)

5.2 Flachenbedarf

30 Betriebe, das sind knapp 29 Prozent, haben an ihrem Standort Flachenerweiterungsbedarf (vgl. Abbil-
dung 20). 14 dieser Betriebe bewerten die Verfiigbarkeit von Gewerbeflachen als schlecht oder gar sehr
schlecht (vgl. Kapitel 2.5).

Abbildung 20 Unternehmen mit Gewerbeflachenbedarf

Flachenbedarf 30 (28,8 %)

darunter

Biiroflache _ 17 (56,7 %)
Gewerbegrundstiick _ 13 (43,3 %)
Lagerflache _ 12 (40,0 %)
Produktionsflache _ 6 (20,0 %)
Verkaufsflache _ 5(16,7 %) © GEFAKmbH 2017
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Anzahl (Anteil) der Betriebe

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Waldkirch 2017 (n = 104; Mehrfachantworten)
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Tabelle 5 zeigt zum einen die derzeitige Flachenausstattung von den 42 Betrieben, die hierzu Angaben
gemacht haben. Derzeit nutzen sie Gewerbegrundstiicke mit zusammen rund 14 Hektar sowie rund sie-
ben Hektar sonstige gewerbliche Flachen. Zum anderen ist der bei der Befragung ermittelte absolute Fla-
chenbedarf dargestellt.

Die 21 Betriebe, die ihren Bedarf quantifiziert haben, benétigen insgesamt etwas mehr als drei Hektar.
Davon entfallen knapp drei Viertel (73 %) auf Gewerbegrundstiicke (vgl. Tabelle 5).

Tabelle 5 Zusatzlicher Gewerbeflachenbedarf
Artdes Flachenbedarts  DQERNES BRI cantimerempedart
1. Gewerbegrundstiick 140.187 13 11 23.950
2. Buroflache 14.845 17 10 1.410
3. Lagerflache 20.811 12 9 4.700
4. Produktionsflache 24.119 6 5 1.740
5. Verkaufsflache 9.845 5 4 1.200
Zwischensumme 2. - 5. 69.620 25%* 17* 9.050
Summen 208.807 30* 21* 33.000

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Waldkirch 2017 (n=42 fiir derzeitige Nutzung und n = 30 fiir zusatzlichen Bedarf;
Mehrfachantworten)
*  Uberschneidungsfrei
**  Die Gesamtsumme ist zu hinterfragen, da Angaben zu 2. bis 5. in den nachgefragten Gewerbegrundstiicken (1.) enthalten sein
kénnen.

Abbildung 21 veranschaulicht den aus den Angaben ableitbaren moglichen Flachenzuwachs nach Flachen-
art. Der groRte relative Zuwachs ist mit 4.700 gm bei den Lagerflachen zu verzeichnen, von denen mehr
als die Halfte auf ein einzelnes Unternehmen entfallt. Der zu erwartende Zuwachs bei den Biiro- und Ver-
kaufsflachen ist geringer und die benétigten Flachen sind kleiner (jeweils deutlich unter 1.000 gm).

Abbildung 21 Gewerbeflachen — Bestand und zusatzlicher Bedarf
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Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Waldkirch 2017 (n=42 fiir derzeitige Nutzung und n = 30 flr zusatzlichen Bedarf;
Mehrfachantworten)
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Tabelle 6 zeigt die zeitliche Verteilung des geduRerten Gewerbeflachenbedarfs, dabei wird deutlich, dass
insbesondere bei Gewerbegrundstilicken und Verkaufsflachen kurzfristig Bedarf besteht.

Tabelle 6 Zusatzlicher Gewerbeflachenbedarf Zeitpunkt

Bedarf ab 2020
::\Irt :es bedart 2017/2018 2019 (oder ohne Zeitangabe)
achenbedarts Anzahl  Umfangin m? | Anzahl = Umfangin m? Anzahl  Umfangin m?
Gewerbegrundstiick 4 14.050 1 1.000 6 8.900
Biroflache 5 490 0 0 5 920
Lagerflache 2 300 0 0 6 4.200
Produktionsflache 1 500 1 100 3 1.140
Verkaufsflache 2 900 0 0 2 300
Summen 16.240 1.100 15.460

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Waldkirch 2017 (n = 30)

Acht Unternehmen geben an, dass sie derzeit Gber ungenutzte Flachen verfiigen. Dabei handelt es sich
um unterschiedlichste Angebote, von einer groRBen nicht ndher spezifizierten Flache, kleineren Birofla-
chen sowie unterschiedlichen Lagerflachen bis hin zu Tagungsraumen.

5.3 Breitbandversorgung

Die schnelle Internetverbindung ist mit 1,6 einer der aus Unternehmersicht wichtigsten Standortfaktoren
in Waldkirch (vgl. Kapitel 3, Abbildung 8). Abbildung 22 stellt die derzeitige Breitbandausstattung und den
Bedarf gegeniiber. Auch wenn sich die Zahlen nicht direkt aufeinander beziehen lassen, da nicht immer
jedes Unternehmen beide Fragen beantwortet hat, so ist die Tendenz deutlich zu erkennen. Bei der der-
zeitigen Anbindung sind zu einem groRen Teil nur 16 MBit/s moglich oder realisiert, der eigentliche Bedarf
liegt aber mit mindestens 50 Mbit/s deutlich héher.

Abbildung 22 Breitbandausstattung und -bedarf
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Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Waldkirch 2017 (n = 64 fiir derzeit vorhanden bzw. 56 fir zukiinftigen Bedarf)



32 Auswertungsbericht Unternehmensbefragung Stadt Waldkirch Frithjahr 2017

6 Wirtschaft und Wirtschaftsforderung

6.1 Bekanntheit der Wirtschaftsforderung

Die Wirtschaftsforderung der Stadt Waldkirch sieht sich an der Schnittstelle zwischen Wirtschaft und Ver-
waltung sowie als zentraler Ansprechpartner fiir alle Unternehmen in der Stadt. Vor der Befragung kannte
nur knapp ein Drittel der antwortenden Unternehmen die stadtische Wirtschaftsforderung bereits. Der
groflte Teil dieser Unternehmen hat seine Informationen zur Wirtschaftsforderung aus der Presse. Nur
sehr wenige Unternehmen hatten bisher persénlichen Kontakt oder waren Teilnehmer einer Veranstal-
tung. Die Unternehmensbefragung hat also maRgeblich zur besseren Bekanntheit der Wirtschaftsférde-
rung beigetragen.

Abbildung 23 Bekanntheit der Wirtschaftsférderung
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Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Waldkirch 2017 (n = 104)

6.2 Anforderungen an die Wirtschaftsforderung

Zur bedarfsgerechten Weiterentwicklung der Serviceangebote der Wirtschaftsforderung wurden die Be-
triebe gefragt, wie wichtig ihnen in Zukunft welche Angebote sind (vgl. Abbildung 24). 73 Prozent der
Befragten halten eine zentrale Anlaufstelle in der Verwaltung fir wichtig oder gar sehr wichtig. Eine Initi-
ative zur Anwerbung von Arbeitskraften, die Prasentation von Unternehmen aus Waldkirch im Internet,
die Unterstlitzung bei Angelegenheiten mit anderen Behdrden, die Férdermittelberatung sowie ein
Newsletter zu aktuellen Wirtschaftsthemen aus Waldkirch und der Aufbau von Unternehmensnetzwerken
werden von mehr als der Hélfte der antwortenden Unternehmen als (sehr) wichtig angesehen.
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Abbildung 24 Wichtigkeit von Wirtschaftsférderungsaktivitaten
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Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Waldkirch 2017 (n = 96; Mehrfachantworten) - Sortierung nach Summe aus 1 + 2
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Der konkrete und aktuelle Bedarf der Betriebe an Serviceangeboten der Wirtschaftsférderung lasst sich
in Abbildung 25 erkennen. Die haufigsten Nennungen entfallen auf den Newsletter zu aktuellen Wirt-
schaftsthemen, die Initiative zur Anwerbung von Arbeitskraften und die Prasentation von ortsansassigen
Unternehmen im Internet. Die Abbildung zeigt weiter, dass auch zu allen weiteren Themen ein zum Teil
erheblicher einzelbetrieblicher Beratungsbedarf besteht. Die Ergebnisse kdnnen zur weiteren Optimie-
rung der Serviceangebote — je nach Zustandigkeit — bei der Wirtschaftsférderung der Stadt bzw. bei den
regionalen Kooperationspartnern genutzt werden.

Abbildung 25 Konkreter Bedarf an Wirtschaftsforderungsaktivitaten
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Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Waldkirch 2017 (n = 77; Mehrfachantworten)



Auswertungsbericht Unternehmensbefragung Stadt Waldkirch Friihjahr 2017 35

7 Handlungsempfehlungen

Die folgenden Handlungsempfehlungen sind nicht so zu verstehen, dass diese alle und ausschlieflich von
der Wirtschaftsforderung der Stadt Waldkirch umzusetzen sind. Vielmehr wird es eine wichtige Aufgabe
der Wirtschaftsforderung sein, die relevanten Ergebnisse den (ibrigen Akteuren der kommunalen und re-
gionalen Entwicklung (v.a. den anderen relevanten stadtischen Amtern, aber auch den regionalen Koope-
rationspartnern) zu kommunizieren und mit diesen gemeinsam arbeitsteilige Losungsstrategien zu ver-
einbaren.

7.1 Reaktionen auf kritische Standortbewertungen

Bei der Unternehmensbefragung handelt es sich um eine Momentaufnahme der Meinungen und Stim-
mungen in der Wirtschaft. Die im Folgenden benannten kritischen Standortbewertungen geben also die
Wahrnehmung der Befragten wieder. Dabei ist die schlechte Bewertung eines Standortfaktors nicht
zwangsldufig auf ein objektiv schlechtes Angebot zuriickzufiihren. So kann im Einzelfall auch das fehlende
Wissen der Befragten ausschlaggebend fur ihr Urteil sein. In diesen Fallen sollte die Wirtschaftsférderung
primar die Fakten zu bestehenden Angeboten offensiver kommunizieren.

7.1.1 Handlungsfeld Fachkrafte

Die Zusammenschau von Standortbewertung und Entwicklungspldnen der Betriebe zeigt, dass aus Sicht
der Unternehmer die Fachkraftesicherung kiinftig ein wichtiges Thema fir die Stadtentwicklung sein
muss. Vor dem Hintergrund der hohen Bedeutung und der unterdurchschnittlichen Zufriedenheit mit der
Verfligbarkeit von Facharbeitern sollten aus Sicht der GEFAK folgende Themen bzw. Ergebnisse der Un-
ternehmensbefragung vertieft werden.

Die am haufigsten genannte Ursache filr Stellenbesetzungsprobleme bei Fachkraften ist die mangelnde
fachliche Qualifikation der Bewerber. Damit kommt der Optimierung der Aus- und Weiterbildungsange-
bote eine strategisch wichtige Rolle zur Fachkraftesicherung zu. Die Zufriedenheit der Betriebe erreicht
bei beiden Standortfaktoren einen Mittelwert von rund 2,7. Einige Betriebe bewerten diese jedoch als
(sehr) schlecht. Diese unzufriedenen Betriebe sollten angesprochen werden, um deren Kritik zu prazisie-
ren und gemeinsam mit den betroffenen Betrieben und den Anbietern von Aus- und Weiterbildung An-
satzpunkte zur Verbesserung zu identifizieren.

Die Betriebe, die Interesse zeigen an neuen — ggf. betriebslibergreifenden — Angeboten zur Fachkraftesi-
cherung (Anwerbung von Absolventen, Suche nach Fachkraften im Ausland etc.) sollten zusammenge-
bracht werden. Hierbei kann von dem Knowhow der Betriebe profitiert werden, die in diesen Themen
schon Erfahrungen haben.

Um die Stellenbesetzungsprobleme der Betriebe zu mildern, ware die Erweiterung der Unternehmensda-
tenbank auf dem Internetportal der Stadt moglich. Mit dem Ziel einer maximalen Transparenz der in
Waldkirch vorhandenen Karrierechancen kdnnten sich die Betriebe dort — nicht nur fiir ihre (potenziellen)
Kunden, Lieferanten und Kooperationspartner — sondern zusatzlich als Arbeitgeber (mit ihrer Firmenphi-
losophie, ihren auch latenten Beschaftigungsangeboten (Ferienjobs, Praktika etc.), ihren Angeboten zur
Vereinbarkeit von Beruf und Familie etc.) prasentieren. Mit einer solchen Internetplattform wiirde die
Wirtschaftsforderung auch die von vielen Unternehmen (liber 60 %) gewiinschte Leistung der Prasenta-
tion Waldkircher Unternehmen im Internet erbringen.
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7.1.2 Handlungsfeld Wohn- und Gewerbeflachen

Die Verfligbarkeit und das Preisniveau von Wohnflachen zdhlen zu den am schlechtesten bewerteten
Standortfaktoren. Der zunehmend knappe und teure Wohnraum ist bei iber der Halfte der auf diese Frage
antwortenden Arbeitgeber ein Grund fiir Probleme bei der Besetzung von Facharbeiterstellen. Dieser
enge Zusammenhang zwischen Fachkraftemangel und Wohnungsmarkt konnte etwa dadurch themati-
siert werden, dass man erste Beispiele fiir die betriebliche Unterstlitzung bei der Wohnraumversorgung
der Mitarbeiter ((,, Werks“-)Wohnungsbau, Mietzuschuss etc.) identifiziert und die dort gesammelten Er-
fahrungen anderen Betrieben zugdnglich gemacht werden.

Auch das Gewerbeflachenangebot in der Stadt Waldkirch stellt einen potenziellen Engpassfaktor fir die
wirtschaftliche Entwicklung dar. Die 30 Betriebe, die gewerblichen Flachenbedarf angemeldet haben, soll-
ten individuell kontaktiert werden, um deren Bedarf liber die bisher ermittelten Angaben hinaus zu kon-
kretisieren. Angesichts der fehlenden Flachenangebote in stadtischer Hand muss es ein Ziel der Wirt-
schaftsférderung sein, das Angebot an privaten Flachen fiir eine gewerbliche Nutzung so transparent wie
moglich zu machen. Die von vielen Betrieben als (sehr) wichtige Aufgabe konkret gewiinschte Hilfe bei
der Suche nach Gewerbeflachen und -immobilien sollte als Serviceleistung der stadtischen Wirtschafts-
forderung realisiert werden.

Neben diesen auf Transparenz und Vermittlung ausgelegten MaBnahmen kénnte ein Projekt zur Mobili-
sierung von Potenzialflachen im Innenbereich dazu beitragen, der Knappheit verfiigbarer Objekte offensiv
zu begegnen.
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7.1.3 Handlungsfeld Breitbandversorgung

Der Mittelwert von 1,6 macht die Breitbandversorgung zum derzeit wichtigsten Standortfaktor in Wald-
kirch. Die Zufriedenheit mit der aktuellen Versorgung erreicht einen Mittelwert von 3.2. Dahinter verber-
gen sich 35 Betriebe, die den aktuellen Status schlecht (15) oder gar sehr schlecht (20) bezeichnen. Abbil-
dung 26 zeigt, in welchen Teilen des Stadtgebietes eine Haufung unzufriedener Betriebe vorliegt. Diesen
Betrieben konnte die Wirtschaftsforderung — oftmals nicht bekannten — Versorgungsmaglichkeiten kom-
munizieren bzw. (potenzielle) Infrastrukturanbieter auf die Versorgungsliicke hinweisen.

Abbildung 26 Lage der Betriebe, die ihre Breitbandversorgung (sehr) schlecht bewerten
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Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Waldkirch 2017, Kartenquelle: mapalist.com

7.2 Reaktionen auf negative betriebliche Entwicklungsplane

Die Betriebe, die eine Standorterweiterung bzw. Filialisierung (12 Betriebe), eine Standortverlagerung in-
nerhalb Waldkirchs (10) oder von Waldkirch weg (8) planen, sollten von der Wirtschaftsférderung kurz-
fristig angesprochen werden, um frihzeitig Giber die Griinde und Konsequenzen genauer im Bilde zu sein.
Das gilt auch fir die zwei kleineren Betriebe, die eine StandortschlieRung erwagen.
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7.3 Reaktionen auf weitere Anforderungen an die Wirtschaftsforderung

Die bislang geringe Bekanntheit der stadtischen Wirtschaftsférderung bestatigt das Ergebnis der Offen-
sive Stadtmarketing aus dem Jahr 2016, dass der Aufbau einer Wirtschaftsférderung bzw. die Intensivie-
rung ihrer Tatigkeiten notwendig seien. Die Durchfiihrung der Unternehmensbefragung hat die Bekannt-
heit der stadtischen Wirtschaftsférderung erheblich gesteigert. Die Aufgabe fir die Zukunft wird es sein,
aufgrund der jetzt ermittelten Anforderungen der Betriebe an die Wirtschaftsforderung ein gescharftes
Profil zu entwickeln und den regelmaRigen Dialog mit den Unternehmen aktiv zu fiihren.

Fir die aus Abbildung 24 und Abbildung 25 ersichtlichen wichtigsten Aktivitaten der Wirtschaftsforderung
sollte die Wirtschaftsférderung zunachst prifen, welche Angebote sie selbst tiberhaupt bieten kann bzw.
will. Bei den Ubrigen Handlungsfeldern sollte sichergestellt werden, dass diese von einem anderen Akteur
der Wirtschafts- und Beschaftigungsforderung in Angriff genommen werden.
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8 Anhang

8.1 Anschreiben

F
Stadt Waldkirch il

GroBe Kreisstadt

Stadt Waldkirch - Postfach 280 - 79176 Waldkirch

P @ Premiumadress
Basis
Dialogpost
#HE«UID»#HE
«Unternehmen»
«Anrede_Adresse» «Akademischer_Titel»
«Vorname» «Nachname»
«Stralte»
«PLZ» «Ort»

Dezernat des Oberbiirgermeisters
Stadtmarketing, Wirtschafts- und
Tourismusforderung

Marktplatz 1-5

79183 Waldkirch

Melanie Gehl-Moser

Zimmer 105

Telefon 07681 404-255

Telefax 07681 404-4255
gehl-moser@stadt-waldkirch.de

13. Marz 2017

Unternehmensbefragung am Wirtschaftsstandort Waldkirch

«Anrede_Text» «Akademischer_Titel» «Nachnameny,

ein zentrales Ergebnis der Offensive Standortmarketing Waldkirch war die Notwendigkeit des
Ausbaus der stadtischen Wirtschaftsforderung. Da fir die bedarfsgerechte Erweiterung des
Dienstleistungsangebots der Wirtschaftsférderung die Einschatzungen der ansassigen Un-
ternehmen von grofler Bedeutung sind, fiihren wir eine Befragung bei rund 300 Betrieben im
Stadtgebiet durch.

Wir bitten Sie, sich etwas Zeit zu nehmen und den beiliegenden Fragebogen auszufiillen.
Nicht alle Fragen mussen fir lhren Betrieb zutreffend sein, da ein fur alle Branchen einheitli-
cher Fragebogen konzipiert wurde. lhre Angaben werden selbstverstandlich vertraulich be-
handelt und nur fur Zwecke der Wirtschaftsforderung verarbeitet. Falls Sie zustimmen, wer-
den die Angaben ausgewahlter Fragen im Firmenverzeichnis auf der Homepage der Stadt
Waldkirch dargestelit.

Bitte senden Sie den Fragebogen bis zum 3. April 2017 in beiliegendem Antwortkuvert an die
Wirtschaftsférderung zuriick. Falls Sie den Fragebogen online ausfillen méchten, finden Sie
diesen im Internet unter:

URL: https://www.soscisurvey.de/DW_Waldkirch Passwort: «SERIAL»

Bei Fragen und Anregungen wenden Sie sich bitte an das Dezernat des Oberbiirgermeis-
ters, Frau Gehl-Moser, Tel. 07681 404-255 oder per Mail an gehl-moser@stadt-waldkirch.de.

Far Ihre Mitarbeit und Unterstiitzung danken wir lhnen schon heute. Zur Prasentation der
Befragungsergebnisse, die im Sommer 2017 stattfinden wird, senden wir lhnen rechtzeitig
eine Einladung zu.

Mit freundlichen Grufen

s P Frmman—

Roman Gétzmann
Oberbirgermeister

\{,5@\\ Nose

Melanie Gehl-Moser
Wirtschaftsforderin

| Rathaus Waldkirch

| Marktplatz 1-5

| 79183 Waldkirch

| Telefonzentrale 07681 404-0
| postkorb@stadt-waldkirch.de
|  www.stadt-waldkirch.de

| Offnungszeiten
| Mo-Fr 8.30-12.00 Uhr

Do 14.00-18.00 Uhr
zusatzlich telefonisch

| zu erreichen:

Mo-Mi 14.00-15.30 Uhr

| Offentliche Verkehrsmittel
| Elztalbahn: Bahnhof Waldkirch

Buslinien: Haltestelle Stadtmitte

Bankverbindungen

Sparkasse Freiburg Nérdl.Brsg.

IBAN: DE5S0 6805 0101 0023 0022 16 | SWIFT-BIC: FRSPDEE6XXX
Volksbank Breisgau Nord e.G.

IBAN: DE98 6809 2000 0000 0672 02 | SWIFT-BIC: GENODE&1EMM
Deutsche Bank AG

IBAN: DE21 680 700 300 1216100 00 | SWIFT-BIC: DEUTDEBFXXX
Postbank Karlsruhe

IBAN: DE73 6601 0075 0065 5137 53 | SWIFT-BIC: PBNKDEFF
Steuernummer: FA Emmendingen 05069/00639
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8.2 Fragebogen

uulﬁ"

Waldkirch Wirtschaft Unternehmensbefragung 2017

Bitte bis zum 03.04.2017 zuriicksenden. Vielen Dank!

Bitte priifen und erganzen Sie die vorliegenden Angaben:

Anschrift: «Stralle», «PLZ», «Ort»
Telefon: «Telefon» Fax: «Fax»
Homepage: «Homepage» E-Mail:
Branche: «WZ_BRANCHE1_TEXT»
Offnungszeiten:
1.2 Ges_.chéiftsieitung: Funktion:
(bei mehreren: Sprecher)
E-Mail:
s
Telefon: E-Mail:

2. In welchem Sektor befindet sich Ihr Unternehmensschwerpunkt? (Bitte nur ein Kreuz)

Industrie........ O Einzelhandel...... O Hotellerie / Gastronomie...... O Landwirtschaft...................... O
Handwerk ... GroRhandel ....... O Verkehr.......coovevvveeeeenen, O Sonstige Dienstleistungen.....[J

3. Wie beurteilen Sie Ilhren Betriebsstandort?

Standortfaktoren - Bitte pro Standortfaktor (Zeile) je ein Kreuz Standortqualitat Betriebsstétte | Wichtigkeit fiir lhren Betrieb
fiir die Standortqualitat Ihrer Betriebsstétte (1-5) und eins fiir die 1 (sehr gut) bis 5 (sehr schlecht) 1 (sehr wichtig) bis 5 (unwichtig)
Wichtigkeit des Faktors fiir lhren Betrieb (1-5)

1. Uberregionale Straenanbindung
Uberregionale Schienenanbindung
Ortliche Verkehrsanbindung (Strae)
Offentlicher Nahverkehr (Bus / Bahn)
Nahe zu Hauptlieferanten

Né&he zu Hauptkunden

Verfugbarkeit von Gewerbeflachen

X (NfD o LN

Preisniveau der Gewerbeflachen
9. Internetanbindung / Breitbandversorgung
10. Verfuigbarkeit von Wohnflachen
11. Preisniveau der Wohnflachen
12. Verfugbarkeit von qualifizierten Arbeitskraften
13. Verfiigbarkeit von sonstigen Arbeitskraften

14. Nahe zu Hochschulen / Forschungseinrichtungen
15. Ausbildungsangebote

16. Weiterbildungsangebote

17. Schulangebot

18. Kinderbetreuungsangebote (Krippe, Kita)
19. Kultur- und Freizeitangebot
20. Gewerbesteuer

O|0|O|0O|Oo|0/0O|ojojO|ojo/ojojo|o|ajo|o|ojgj-
O|0O|O|0O|Oo|O0/0o|ojo/O|ojo/ojojo|o|ajo|o|ojgj»
OOo|Oojojooojooooooioojojojojo|jgje
O|0|0/0|Oo|0/0|0o|0/0|0oj0/0|ojo|0o|ojo|o|ojaj-
O|0|O0/0|O|O00ojOo0o|ojoojojo|o|jojojojo|jgje

21. Service der Stadtverwaltung Waldkirch

O|O|0O|0|O|O|0|Oo|Oo|0|Oo|ojOo|Oo|Oojo|Oo|ojo|o|Oojgj -
O|O|O|0O|Oo|O|0o|OojOo|0|o|ojo|o|ojo|o|aja|o|ajgj~
O|O|0|0|Oo|O|0|O|jO|0|0O|Oo|0o|0O|Oojo|0O|ojo|Oo| OO«
O|ajo|0o|ojo|0o|ojo|o|ojojo|jojojo|o|jajo|o|ojgj-
O|O|0|0|0O(O|0|0O|0O|0|0|O|0|0O|Oo(0|0O|ojo|Oo| o0«

22. Gesamtzufriedenheit mit dem Standort
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4. Wie ist lhr Betrieb einzustufen?

Hauptbetrieb (eigenstandig) ........cccoooiiiiiiniiiiiiiiiiieais O | zweigniederlassung .. RS I |
Sonstiges und zwar: Wo liegt der Hauptsltz? (Orf PLZ und ggf Land)

5. Welchen der folgenden Kompetenzfeldern ordnen Sie lhren Betrieb zu? (Mehrfachnennungen méglich)

1. Automobilindustrie / Zulieferer 9. Handel
. Bauwirtschaft 10. Informations- und Kommunikationstechnologie
11. Landwirtschaft

. Biotechnologie / Medizintechnik
. Elektrotechnik & Elektronik
. Finanzdienstleistungen

12. Logistik und Transport
13. Maschinenbau / Produktionstechnik

. Freie Berufe
. Gastronomie / Hotellerie
. Gesundheitswirtschaft

14. Umwelt- und Energietechnik
15. Unternehmensberatung
16. SONSHGES! ...ccvvii e e

Oo|Oo|o|o|o|jo|o|o

Ojo/ojo|gjo/ojo

e |N|jojo|s|w|n

Bitte nennen Sie die Hauptabsatzgebiete Ihrer Produkte bzw. Dienstleistungen (Schétzungen gentigen).
Soliten Sie exportieren, geben Sie bitte unter Ausland die drei fiir Inr Unternehmen derzeit wichtigsten Auslands-

markte an (Lander in der Rangfolge ihrer Bedeutung):

Gebiete Umsatz in % (insges. 7100 %)
1. Region Freiburg

2. tubriges Baden-Wirttemberg
3. (ibriges Deutschland

4. Ausland (1. ..o 2 e B ieesseesees e e snnesnneees )

Kooperieren Sie bereits mit Unternehmen aus Waldkirch oder kénnen Sie sich eine Kooperation vorstellen?

Kooperation Kooperation
bestehend | vorstellbar bestehend vorstellbar

Einkauf O 0 Maschinen / Geratenutzung O O
Vertrieb O O Energiebeschaffung O O
Presse und Offentlichkeitsarbeit O O Energieerzeugung O O
Werbung O O Forschung und Entwicklung O O
Messen | O Ausbildung O O
Produktion IZI |:| Weiterbildung / Qualifizierung O O
Transport / Logistik Mitarbeiterrekrutierung O O

Fiihrt Ihr Betrieb Forschung & Entwicklung am Standort durch? ja O nein O

9.1 Hat Ihr Betrieb Kontakte zu Hochschulen oder sonstigen Forschungs- bzw. Transfereinrichtungen? j nein O

Wenn ja, wer sind lhre (wichtigsten) Partner?

Institution / Fachbereich, Abteilung: ... e

Institution / Fachbereich, Abteilung:

9.2 Wenn noch keine Kontakte bestehen, ist Ihr Betrieb an solchen interessiert? j nein O
9.3 Hat Ihr Betrieb Angebote fiir Studierende (Duales Studium, Praktikum, Abschlussarbeit)? ja O nein O

Wenn nein, ist Ihr Betrieb daran interessiert? ..... ~jad nein O
9.4 Hat Ihr Betrieb Kontakte zu Schulen (Praktika, Berufsinfotage etc.)? ja O nein O
Wenn nein, ist Ihr Betrieb daran intere@ssiert? ...t e @ O nein O

10.1 Wie viele Beschiftigte (einschlieBlich Inhaber) hat Ihr Unternehmen insgesamt? (Stand 31.12.2016)

10.2 Wie viele Beschiftigte hat Ihr Unternehmen am Standort? (Stand 31.12.2016) (Bitte in Tabelle eintragen)

Davon Davon mit

Vollzeit Teilzeit Insgesamt Auszubildende Behinderung

Anzahl Ma@nner

Anzahl Frauen
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10.3 Beschaftigt lhr Betrieb derzeit Fliichtlinge oder haben Sie in der Vergangenheit Fliichtlinge ia O in O
beschaftigt? ja nein

... wenn ja, als Praktikant/in O Auszubildende/r O (Fest-)Angestelite/r [

11. Hat Ihr Betrieb in den kommenden 12 Monaten Bedarf an zusétzlichen Arbeitskraften? ja O nein O

Wenn ja, bitte prazisieren Sie diesen Bedarf:

A e
:S:c:i::lttn oo jaO | eventuell O | nein O
g:\!ve;gﬁcﬁr? teeitcshk;iésf:; oo ja O | eventuell O | nein O
Eaed?r;n_a_tf:n.?:ca:itskréﬂe oj| o jaO | eventuell O | nein O
ﬁzg;q;?sgﬁﬁe;t::iﬁﬂe oo jaO | eventuell O | nein O
gpt?eeillilc:étﬁle ol o jaO | eventuell O | nein O
Auszubildende ol 0O jaO | eventuell O | nein O

12. Falls Sie Stellenbesetzungsprobleme haben: Aus welchen Griinden fillt es lhrem Betrieb schwer,
Fachkrafte bzw. Auszubildende zu finden? (Bitte pro Zeile ein Kreuz fiir Fachkréfte und Auszubildende)

fiir Fachkréfte fiir Auszubildende

Folgende Aussagen treffen
g ussag 2 trifft zu trifft nicht zu trifft zu trifft nicht zu

Es sind zu wenig Bewerber auf dem Markt

Bewerber haben nicht die erforderliche Qualifikation
Bewerber haben zu hohe Gehaltsvorstellungen
Fehlende Attraktivitat des Berufsbildes

Unbekanntheit des Unternehmens

Bewerber sind nicht zu einem Ortswechsel hierher bereit
Der Wohnraum ist zu teuer

13. Welche MaBnahmen fiihrt Ihr Betrieb durch, um den Fachkréftebedarf zu decken?

Oojooooono
Oo|joooooino
O|o|o|Oojojo|ia
O|0o|o|Oojojo|o

ja geplant | nein Interesse
Anwerbung von Absolventen (Schule / Hochschule) O O O O
Ausbildung / Duales Studium [m] O O O
Weiterbildung O O O O
Flexible Arbeitsplatzgestaltung (z.B. Home-Office) O O O O
Flexible Arbeitszeitgestaltung (z.B. Arbeitszeitkonto) O O O O
Ausrichtung des Arbeitsumfeldes auf Menschen mit Behinderung O O O O
Ausrichtung der Arbeitsprozesse auf die Bediirfnisse alterer Menschen O O O O
Gezielte Offentlichkeitsarbeit / Marketing O O O O
Lohn- / Gehaltserhthungen [m] O O O
Mobilitatsangebote (Bahncard / Regiocard) O O O O
Suche nach Fachkréaften im Ausland O O O O
Einsatz von Zeit- / Leiharbeiter ] O O O
Zuschisse zu Kinderbetreuungskosten [m] O O O
(Uber-)Betriebliche Kinderbetreuung O O O O
Unterstiitzung bei der Betreuung pflegebedirftiger Angehériger O O O O
Betriebliche Gesundheitsférderung [m] O O O

14. Welche konkreten Uberlegungen fiir die Entwicklung lhres Betriebes bestehen fiir die nichsten drei Jahre? (Mehr-

fachnennungen mdglich) Selbstverstandlich werden Ihre Angaben streng vertraulich behandeit.

Einfiihrung neuer Dienstleistungen oder Produkte
Einflihrung neuer Verfahren / Prozessoptimierung
Neueinstellung von Beschaftigten

Abbau der Beschéaftigtenzahl
Standorterweiterung / Filialisierung

Standortmodernisierung / Instandhaltung
Standortverlagerung innerhalb von Waldkirch
Standortverlagerung auferhalb von Waldkirch
StandortschlieBung

Betriebstibergabe

Ooonoo
O0onoo

«UID»
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15.1 Wie viel Flache nutzt Ihr Betrieb derzeit und wie ist der Flachenbedarf in den néchsten drei Jahren?

At dr Fltche S | desartdnam | secars o
Gewerbegrundstiick O O

Buroflache O O

Lagerflache O O

Produktionsflache O O

Verkaufsflache O O

Agrarflache O O

15.2 Hat Ihr Betrieb derzeit Uberkapazititen an Flichen / Inmobilien? ja O nein O

Wenn ja, welche und wie viel Flache kénnten Sie verauRern / vermieten? (bitte Angaben in Art, gm und mit Zeitraum)

16. Bitte geben Sie die derzeitige Bandbreite lhres Internetanschlusses und lhren eigentlichen Bedarf (Mbit/s) an:

derzeitig: <=16 0 17-490 50-9900 100 oder mehr 0 Symmetrische Anbindung (Up-Download identischy 1 mit: ...... MBit/s
Bedarf: <=16 0 17-4900 50-9900 100 oder mehr 0 Symmetrische Anbindung (p-Download identiscry L1 mit: ... MBit/s

17.1 Ist Ihnen die Wirtschaftsférderung der Stadt Waldkirch bekannt? jaO nein O

Wenn ja, woher kennen Sie die Wirtschaftsférderung der Stadt Waldkirch?
Personlicher Kontakt 0 Presse [J Internetauftritt 0 Veranstaltung LI Welche ...........coccovicveeiiviieieceses e

17.2 Welche Wirtschaftsforderungsaktivitdten sind lhnen in Zukunft wichtig?

Aktivi N e Aktuell
tivititen o ) o ) Allgemein wichtig eigener
(Bitte fiir ,fede Akttv:{at (Zeile) je ein Kreuz bei ,Allgemein wichtig® und ein 1 (sehr wichtig) bis 5 (unwichtig) Bedarf
Kreuz bei ,Aktuell eigener Bedarf") 1 > 3 2 5 7 | nein
Zentrale Anlaufstelle in der Stadtverwaltung O O O O O o0
Unterstutzung bei Angelegenheiten mit anderen Behérden O O O (] O o0
Hilfe bei der Suche nach Gewerbefldchen / -immobilien O O O O O O O
Prasentation gewerblicher Immobilienangebote im Internet O O O O O [m |
Unterstutzung fur Existenzgrinder O O O ] O o]0
Unterstiitzung bei der Betriebsnachfolge O O a a a O O
Organisation von Informationsveranstaltungen / Seminaren O O O O O 0o | 0O
Aufbau von Unternehmensnetzwerken O O O O O O 0O
Unterstitzung bei der Suche nach Kooperationspartnern O O O O O Oo| 0O
Energieberatung O O O (] O O 0
Fordermittelberatung O O O O O Oo| 0O
Initiative zur Anwerbung von Arbeitskraften O [m] O [m] ] Oo| 0O
Prasentation von Unternehmen aus Waldkirch im Internet O O O ] O Oo| 0O
Newsletter zu aktuellen Wirtschaftsthemen aus Waldkirch O O O O O O O
Firmenbesuch durch den Oberbiirgermeister / Wirtschaftsforderung O O O O O O | 0O

18. Haben Sie weitere Wiinsche oder Anforderungen an die Wirtschaftsforderung?

19. Méochten Sie, dass der Ansprechpartner fiir die Wirtschaftsforderung Informationen per E-Mail ia O in O
erhdlt (3-4 mal pro Jahr)? Ja nein

20. Méchten Sie mit Ihrem Unternehmen im Onlinefirmenverzeichnis der Stadt gelistet werden? ja O nein O

Wenn ja, bin ich damit einverstanden, dass meine Angaben aus den Fragen 1, 2 und 5 von der Stadt Waldkirch fur einen Erst-
eintrag im Firmenverzeichnis auf der Homepage der Stadt (www.stadt-waldkirch.de) verwendet werden. Sobald der Eintrag
online steht, erhalte ich von der Stadt die Zugangsdaten fir mein Unternehmen und kann den Firmeneintrag aktualisieren.

Vielen Dank fur lhre Mitwirkung!



